
Администрация города Новочеркасска 

Управление образования 

 

ПРИКАЗ  

 

26.11.2018     № 659   г. Новочеркасск 
 

Об утверждении плана мероприятий 

по улучшению качества 

образовательной деятельности по 

итогам независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

образовательными организациями 

 

На основании протокола № 3 заседания Общественного совета по 

проведению независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципальными образовательными учреждениями муниципального 

образования «Город Новочеркасск»,  
 

ПРИКАЗЫВАЮ: 
 

1. Утвердить план мероприятий по улучшению качества 

образовательной деятельности по итогам независимой оценки качества условий 

оказания услуг образовательными организациями (далее НОКУ) (приложение). 

2. Главному специалисту Управления образования довести до сведения 

руководителей образовательных учреждений результаты НОКУ. 

3. Руководителям образовательных учреждений разработать планы 

мероприятий с учетом результатов НОКУ и направленные на улучшение работы 

учреждений и разместить их на сайте http://bus.gov.ru. 

4. . Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

 

 

Начальник управления               Е.Л.Салтыкова 

 

 

 

 

 

 

 

 
Струкова Э.В. 

 

 

 

http://bus.gov.ru/


Приложение к приказу 

Управления образования  

от 26.11.2018 № 659 

 

План  мероприятий  

по улучшению качества образовательной деятельности по итогам независимой 

оценки качества условий оказания услуг образовательными организациями. 
 

№ п\п мероприятия  сроки 

исполнения 

ответственные 

исполнители 

1 При размещений информации на сайт 

образовательного учреждения соблюдать 

требования, определенные Приказом  

Рособрнадзора от 29.05.2014 г. № 785. 

До 01.07.2019 Руководители 

учреждений 

2 Актуализировать доступность 

сведений о порядке рассмотрения 

обращений граждан, поступивших в 

организацию от получателей 

образовательных услуг (по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов). 

До 01.09.2019 Руководители 

учреждений 

3 Повысить посещаемость сайта за 

счет развития интерактивных сервисов: 

новости, комментарии, фотоотчеты, 

форум, гостевая книга. 

До 01.09.2019 Руководители 

учреждений 

4 Организация контроля выполнения 

рекомендаций образовательных 

учреждений, подведомственных 

Управлению образования, по 

улучшению деятельности учреждений, 

прошедших независимую оценку 

деятельности 

До 01.10.2019 Управление 

образования 

 


